
障がいのある方もない方も安心！
新年会ランチ

2018年1月20日水炊き料亭 博多華見鶏にて開催

四季のイベント 冬

編集後記

各個室の前には配膳台があるのですが、下見の際に電
動車椅子のお客様が通路の移動が難しいかも・・・とご
相談したところ、さっそく奥に移動していただいてて利用
しやすくとても助かりました。

予約席も広いテーブル席への変更、予約メニューの変
更など、障害特性をお伝えし相談させて頂いたおかげで
ご配慮いただき、すべてのお客様が快適に楽しい時間
を過ごすことができました。

このように当事者目線を重視する櫻スタートラベルでは、
下見の際などに設備・食事面などで気になった箇所の
改善をお願いすることがあります。いろいろなお客様を
想定し、すべての方に楽しんでいただきたいという思い
からです。
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日航ホテル大阪地下2Fにある水炊き料亭 博

多華見鶏にて、新年会ランチイベントを実施。
時節柄、体調不良等でキャンセルになったお客
様もいらっしゃって、2名の参加者となりました。

私たちもお客様と一緒に食事とおしゃべりを楽しみま
した。昨年の松本リハビリ研究所さん主催のユニ
バーサルデザイン旅行で、とても印象的だった浴衣
の着付けや入浴介助の話題で盛り上がりました。

初めて櫻スタートラベルのイベントに参加されたお客
様。とても楽しかったとご感想いただきました。

食事は九州産の華味鳥を博多の郷土料理「水たき」を
中心に華味鳥生ハムと親鳥のたたき、特製たれつくね、
水たきから揚げ、など人気メニューをたっぷり満喫♪

どのお料理も、とても美味しかったです。


